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Manual pro uvedeni pokladny Sam4s do provozu

1.Prace s pokladnou

Zapnuti pokladny

1. Pripojte napajeci adaptér ke pokladné a do elektrické sité.

2. Pokladnu zapnete Cervenym vypinacem - Piepnéte ho do polohy ON

3. Pockejte na inicializaci pokladny. (Na displeji se objevi ,PRODE]“)

1. 2.

Pokladna ma tyto pracovni rezimy

R - REGISTRACE -V rezimu registrace provadime penéZni operace (napt. Vklad hotovosti nebo vybér hotovosti). V tomto rezimu provadime
evidenci trzby.

X - UZAVERKY - V tomto pracovnim rezimu mame moZnost zkontrolovat ptehled prodeje aniz by se ndam vynulovali poéitadla.

Z - UZAVERKY - V tomto pracovnim rezimu tiskneme Denni uzavérku a jiné uzavérky prodeje skupin, zboZi. Po vytisténi uzavérky v rezimu Z se
prislusné udaje vytisknou a pocitadla se vynuluji.

P - PROGRAMOVANI - Nastaveni pokladny
OFF - SPICi REZIM - odesilani neodeslanych tétenek

Jednotlivy rezim zvolite stisknutim tlacitka kli¢ (vpravo nahore)

Vstupni heslo pro programovani 1111
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Vychozi rezim pokladny
V pokladné je prednastaveny testovaci rezim, pro pohodlné odzkouseni funkci jiZ po prvnim zapnuti.
Pfepnuti do ostrého rezimu je moZné v Menu pokladny.

1. Klavesou Kkli¢ se prepnéte do polohy Programovani a stisknéte klavesu ENTER

2. Zadejte vstupni heslo které je predprogramované vyrobcem na "1111" a stisknete ENTER
V MENU se piepinate klavesami KARTA a SEK.

3. Prepnuti do ostrého rezimu udélate nasledovné:

Uvedeni do provozu -> EET server URL -> potvrdit kdyZ je Sipka na "prod.eet.cz" klavesou ENTER

Upozornenie: po prepnuti do ostrého rezimu je treba pockat chvil'u kym sa pokladiia nastavi. Nevypinajte ju!

Po prepnuti rezimu do ostrého reZimu sa pokladiia pripaja na produkény server Financnej spravy.
VSetky odoslané ii¢tenky budiu evidované.

Skenovani SW info
Pokladna umoznuje tisknout softwarové informace o aktualnim nastaveni
(napft. Verze firmware, Aktualni [P adresy, Rezim pokladny, a podobné)

1.Prejdite do Programovani a stisknéte ENTER
2. Zadejte heslo a stisknéte ENTER
3. Sipkami piejdéte na "Daiiové data" a stisknte ENTER

4. Znovu Sipkami vyberte moznost HW INFO nebo Danové data a stisknéte ENTER
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2. Naprogramovani pokladne

2.1. Pripojeni pokladny ke PC

Pripojeni pokladny pies LAN
Pripojte pokladnu sitovym kabelem do Lan sité a zapnéte pokladnu.

Internet

()

~

Router pro pripojeni k internetu

Konektor R]45 pripojte do portu oznaceného LAN
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Po zapnuti pokladny pockejte dokud se pokladné podafti ptipojit do site.

1. Pripojenie do siete pokladiia signalizuje symbolom antény

2. Tlacitkem KIi¢ se pirepnéte do rezimu ,Programovani”

3. Stisknéte tla¢itko ENTER a zadejte Pristupové heslo pro programovani. Pak potvrd'te tlac¢itkem ENTER.

4. Pomoci tladitek se Sipkami KARTA a SEK se pirepnéte na polozku SERVICE OVER ETHERNET a stisknéte tla¢itko ENTER.
5.Na displeji se zobrazi IP asresa zatizeni.

Tento rezim je tireba spustit vZdy, kdyZ se chcete ke pokladné pripojovat prostirednictvim sité LAN.

Obrazky k jednotlivym bodim:

Hgfgpﬂi kéd:

Po naprogramovani pokladny stisknete tlacitko ,, C,, pro navrat z reZimu programovani pfes ethernet.
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Po pripojeni a zapnuti pokladny, spustite program pro programovani pokladny.

Otvorenie komunikacie s pokladiiou: @

1. Klik na "Servis" Servis | Programovani  HlaSeni
| Pipajit

2.V nabidce klik na "Pripojit"

Practice mode

Service activity
Tisk SW info

Load certificate file

1. V tabulce vyberete Port - LAN
y Vybér portu
2. Nastavte IP adresu ktera je zobrazena na displeji pokladny.
Pt [LAN v 1.
3. Pak klik na "P¥ipojit"
Baudrate 115200
IP: [152.168.1.43 v @ 2.
Pipoijit Odpaijit
3.
6. Nyni oteviete komunikaci a mtizete zkontrolovat stav pripojeni. G
Pripojeno: LAN
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Pripojeni pokladny pies sériové rozhrani

1.Pripojte pokladnu Sam4s komunika¢nim kabelem k PC a otverete servisni software pro pokladny Sam4s.

Konektor R]45 pripojte do pokladny do portu SERIAL 1.

Pozn .: Komunikac¢ni kabel neni soucasti baleni.

Po pripojeni a zapnuti pokladny, vytvoite program pro programovani pokladny.




Otvorenie komunikacie s pokladiiou:
1. Klik na "Servis"

2.V nabidce klik na "Pripojit"
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Servis | Programovani  HlaZeni

| Pripojit

Practice mode

Service activity

Tisk W info

Load certificate file

1.V tabulce vyberete port na kterém je pokladna pripojena
2. Nastavte komunikac¢ni rychlost na 115000

3. Pak klik na "PFipojit"

Vybér portu
Pot | COMT v 1.
Baudrate | 115200 (¥ 2

6. Nyni oteviete komunikaci a mtizete zkontrolovat stav pripojeni.

STATUS PRIPOJENI

V

Pripojeno: COM1
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2.2. Nahrani certifikatu EET do pokladny

1. Klik na "Servis"

2. v nabidce klik na "Load certificate file" (Obr.1)

3.V tabulce vyberete soubor certifikatu s priponou ".p12" - a stisknete "Otevrit" (Obr.2)
4. Zadejte heslo ke certifikatu a stisknéte "OK" (Obr.3)

Po uspesnom zadani hesla, pokladna pracuje s certifikatom a rozbali ho.
Pokladnia bude pripravena na d'al$iu pracu aZ ked' sa na displeji zobrazi,, Prodej ,,.

=) Otvorenie K
E (-:I - 1 . ¢ certifikat v & Prehladavat® certifikat o]
Servis | Programovani  HlSeni Usporiadat’ « MNowy priecinok =~ [ @
Pipojit - Oblibené poloskyfy  N79 ’ Détum tipravy Typ Velkost
=
Practice mode =l Maposledy pougi EET_CA1_Playground-CZ1212121218 25.11.2016 15:50 Vymena osobnyc... 4 kB
P i plech
Service activity B Pracovnd plocha
& Prevzaté subory
Tisk SW info
r - a M Tento poétaé
Load certificate file | ¥ Dokumenty 1_
J' Hudba
Dbr 1 = Obrazky
m Pracovna plocha
Password & Prevzaté sibory
B Vided
&, Windows (C:)
Pazsword: | i Data (D)
5 zaloha-axis (W19
v
Nazov suboru: | EET_CA1_Playground-CZ1212121218 v | |pl2 soubory (*.p12) v
Obr.2




2.3. Progamovani zahlavi

1. Oteviete menu pro nastaveni Zahlavi / Zapati (Obr.1)

2. Naprogramujte radky zahlavi:

- Vdispozici mate 10 Fadka

- Pro kazdy radek Ize programovat 32 znakd

(Obr.2)

3. Pro uloZeni zmén zahlavi stisknéte tlacitko NASTAV

Servis

Cislo pokladny
Dig poplatnika

ID provozovny

Programovani | Hlageni

ZahlavifZapati

Sazby dane
Typy plateb
Data table
Volby systému
Datum a éas

Oddeleni
PLU

10
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Programovani zahlavi/zapati

Vybrat

=>

Radek 1 Text |Mazev fimmy

(@ Zahlavi () Zapati Firma

Radek 2 Text |Mojmirova 1234, 12345 Praha

Radek 3 Test |IC: 12345678

[

Radek 4 Text |

Radek 5 Text
Réadek & Text
Radek 7 Text
Radek 8 Text
Radek 9 Text

Radek 10 Text

> [ e |

Zavrit

Obr.2




2.4. Programovani dané

1. Oteviete menu pro nastaveni DPH (Obr.1)

2.V tabulce nastavte jednotlivé hodnoty DPH. (Obr.2)
V pripadé, Ze podnikatel neni platcem DPH nastavte tyto hodnoty na 0%

3. Pro uloZeni zmén stisknéte tlacitko NASTAV pro uloZeni zmén do pokladny

Servis | Programovani | Hiaseni

Cislo pokladny
Dic poplatnika
ID provozovny

ZahlavifZapatl
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Sazby dane

=S

Typy plateb 3

Data table
Volby systému

Datum a as

Oddeleni »
PLL 3

Programovani DPH

Obr.1

Podpiz Hodnota Jméno MNastaveni
"A 21 A
"B" |15 B
IICII 1[:' I:
ol
Obr.2

11




7 v

2.5. Programovani c¢isla pokladny a ¢isla provozovny

&
Cislo pokladny: Servis
1. Otevirete menu pro nahrani ¢isla pokladny (Obr.1)
2. Cislo pokladny napiste do kolonky v tabulce (Obr.2)
3. Pro ulozeni ¢isla do pokladny stisknéte tlacitko NASTAV
Cislo provozovny:
4. Oteviete menu pro nahrani ¢isla provozovny (Obr.3)
5. Cislo provozovny napiste do kolonky v tabulce (Obr.4)
6. Pro ulozeni ¢isla do pokladny stisknéte tlacitko NASTAV B
Servis

12
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Programovani | Hlaseni

Cislo pokdadny

Dic poplatnika

ID provozovny
Z&hlavi/Zapati

Sarby dane

Typy plateb 3

Data table
Volby systému

Datum & fas
Oddeleni 3
PLU »

Obr.1

Programovani | Hlaseni

Cislo pokdadny
Dif poplatnika

ID provozovny |

ZahlavijZapat
Sazby dane
Typy plateb 3

Data table
Volby systému
Datum a as

Oddeleni 3
PLU 2

Obr.3

Programovani ID pokladny

Eislo pokdadny |3| |

=

Obr.2

Place of business ID “

ID: |12 |

Carc

Obr.4
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2.6. Programovani oddéleni

Nastavit Oddéleni “
1. Oteviete menu pro nastaveni oddéleni (Obr.1)
I0: |1 W

2.V tabulce nastavte parametre pre oddéleni. (Obr.2)
3. Po naprogramovani oddélenf stisknéte tla¢itko NASTAV pro uloZeni zmén do pokladny

[] Z nenuluje po&itadio [] Meaktivni

[] Mefitelny Pevna cena

[] PFizada [] Pevna cena prepisovatena

[] Potfeba pFizady [] Jedina poloka

[] Treba zvidéni Eislo

DPH AD: (A
Nazev: |Vstupni
5] Samds NR
Tariff:
Servis w
Eislo pokladny Cena 1: |30
Di¢ poplatnika Cera 2 |0
ID provozovny
zahlavifZapati Cena3: |0
SR Cislo Méme |0
Typy plateb 3
Skupina 1: |0
Data table
Volby systému Skupina 2: |0
Datum a éas Skupina 3: |0
Oddeleni 4 Programovani
PLU + UloZit ve do souboru
Madist soubor do pokladny
Oddel %1
Oddel X2 Zavfit
Obr.1 Obr.2

13
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Funkce Popis Funkce Popis
ID Neménné ¢islo oddéleni DPH A-D Sazba dane - ptirazeni zboZi do spravné sazby
dané
Z nenuluju pocitadlo Nenuluje se pocitadlo na Z zpravé oddéleni Nazev Nazev zboZi na uctence
Meftitelny VazZené zboZi - musi byt ptripojena vdha Tariff NepouZiva sa
Ptisada ZboZi patii do receptury Cena 1l Cena 1
(vychozi)
Potfeba prisady Zbozi je receptura - sklada se z vice zbozi Cena 2 Cena 2
(potreba naprogramovat klavesy)
Potreba zadani zvlastniho ¢isla pri prodeji Cena 3 Cena 3

Treba zvlastni ¢islo

(potreba naprogramovat klavesy)

Neaktivni

Zbozi neni aktivni

Cislo Mérné jednotky

Cislo mérné jednotky
(Pri pripojeni vahy zvolit KG )

Pevna cena

Pevna cena
ANO: ZboZzi bude prodano s nastavenou
cenou Zbozi
NIE: Poti‘eba zadat cenu

Skupina 1

Zatazeni do podskupiny

Pevna cena
prepisovatelna

Pevna cena s moznosti zmény

Skupina 2

Zarazeni do podskupiny

Jedina poloZzka

Uétenka bude automaticky uzaviena po
zarazeni polozky platbou hotovost

Skupina 3

Zatazeni do podskupiny

14




2.7. Programovani zbozi (PLU)

1. Oteviete menu pro nastaveni PLU (Obr.1)

2.V tabulce nastavte parametre pre zbozi (Obr.2)

3. Po naprogramovani PLU stisknéte tlacitko SET pro uloZeni zmén do pokladny
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Servis

Cislo pokladny
Di¢ poplatnika
ID provozovny
ZahlavijZapati
Sazby dane
Typy plateb

Data table
Volby systému

Datum a fas

Oddeleni

Programovani | Hlaseni

Samds NR

FLU

Programovani

Ulazit vée do souboru
Madist soubor do pokladny
Smazani viech PLU
PLUX1

PLUX2

PLUZ1

PLU Z2

[] Z nenuluje poiitadio
[] Mefitelrmy

[] PFisada

[ ] Potfeba pFisady

[] TFeba zviaétni Eislo

DPH A-D: |B

Nazev: |Migko

Tarif:
Cena 1: [0
Cena 2: |0
Cena 3: [0
Cislo M&mé |0
Shupina 1: |0
Skupina 2: |0
Shupina 3: |0
Sklad: |0

[] Meaktivni

[] Pevna cena

[] Pevna cena pFepisovatelnd

[] Jeding poloka

[] Odedist ze skladu po prodsii

Pipaojt: |

Zavrit

Obr.1

15
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Funkce Popis Funkce Popis
ID Neménné cislo PLU DPH A-D Sazba dane - ptirazeni zbozi do spravné sazby
dané
Kod Ko6d PLU, ktery se pouziva pri prodeji alebo Nazev Nazev zboZi na ucétence
EAN kod zbozi
Z nenuluju pocitadlo Nenuluje se pocitadlo na Z zpravé PLU Tariff NepouZziva sa
Meritelny Vazené zbozi - musi byt ptipojena vaha Cenal Cenal
(vychozi)
Ptisada Zbozi patii do receptury Cena 2 Cena 2
(poti‘eba naprogramovat klavesy)
Potfeba prisady Zbozi je receptura - sklada se z vice zbozi Cena 3 Cena 3

(potreba naprogramovat klavesy)

Treba zvlastni ¢islo

Potfeba zadani zvlastniho ¢isla pti prodeji

Cislo Mérné jednotky

Cislo mérné jednotky
(Pri pripojeni vahy zvolit KG )

Neaktivni Zbozi neni aktivni Skupina 1 Zatazeni do podskupiny
Pevna cena Pevna cena Skupina 2 Zatazeni do podskupiny
ANO: ZboZi bude prodano s nastavenou
cenou Zbozi
NIE: Potieba zadat cenu
Pevna cena prepisovatelna Pevna cena s moZnosti zmény Skupina 3 Zatazeni do podskupiny
Jedina polozka Ué¢tenka bude automaticky uzaviena po Sklad Stav skladovych zasob
zarazeni polozky platbou hotovost

Odecist ze skladu po Zbozi se hned po prodeji odecte ze skladu Ptipojit Cislo PLU které bude automaticky ptifazeno
prodeji na uctenku po zarazeni polozky na uctenku

16




2.8 Programovani cizi mény

1. Oteviete menu pro programovani plateb (Obr.1)

2. Zvolte ID platby cislo 3.

3. Podle obrazku nastavte parametry cizi mény. (Obr.2)
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4. Po nastaveni parametri stisknéte tlacitko NASTAV pro uloZeni zmén do pokladny.

Servis

Cislo pokladny
Di¢ poplatnika

ID provozovmy
ZahlavifZapati
Sazby dane

Programovani | Hliaseni

Samds NF

Typy plateb

3

Data table
Vaolby systému

Datum a cas

Oddeleni

PLU

Programovani

Ulozit vie do souboru

Madist soubor do pokladny

Obr.1

Programming valuta

1D {0..20) 3

Typ Ména
Jména EUR
Bankowni terminal Neni

Can change be given back from it
Ctevii zasuvku

Podpis £
Exchange rate 270210
Zaokrouhlovani 0.01

=

17

ID platby

Typ platby - Ména
Nazev cizi mény

Povolit vydat
Otevieni pokladni zasuvky

Symbol cizi mény
Konverzni kurz
Zaokrouhlovani cizi mény

Obr.2
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Dalsi prilohy

Schéma zapojeni komunika¢niho kabelu RS232 pro propojeni pokladny SAM4S a PC

pc
RS232

a1
860

O2

O3

80
04

80
5

Schéma zapojeni komunika¢niho kabelu RS232 pro propojeni pokladny SAM4S se snimacem ¢arovych kodu

RJ45 RS232

(01 )

60
2
70

80
O 4
80

S

—03
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3. Servisni procedury

3.1 Aktualizace Firmware

Pokladny SAMA4S jsou pripraveny na samostatné aktualizace firmware pres internet. V pripadé starsi verze firmware v pokladné je treba
provést tuto aktualizaci manualnim zplisobem. Po aktualizaci na nejnovéjsi verzi jizZ pokladna bude v budoucnu schopna si po pripojeni
na internet aktualizovat firmware bez asistence obsluhy.

UPOZORNENI :Béhem aktualizace firmware pokladnu nevypinejte! Miize dojit k poskozeni programu v pokladné!

DOPORUCENI - Pred aktualizaci firmware provedte zalohu viech Oddéleni a PLU.

19
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Postup aktualizace firmware:

1. Dokoncete praci s pokladnou a proved'te denni uzavérku
2. Vypnéte pokladnu vypinacem ON / OFF

3. Sejméte kryt tiskarny (prostor kde se nachazi termopapir)

4. Oteviete krytku SD karty (Obr.1) a jemnym stisknutim vyberte SD kartu z pokladny (Obr.2)

20
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5. SD kartu vloZte do pocitace, a nakopirujte na ni soubory fimware (Obr.3)

PC SD KARTA
7] V & E = | = 7 \ 3, B Y 4 =
O F-s 20XV =2 @ OF-$a0OXv=
oZky 2/ Nazov g Datum dpravy Typ Pracovna plocha A Nazov E Datum Gpravy
Youzi || NR300.bin .. EET_LOG
ocha |_| NR300.cod .. RESEND
ory || NR300.hsh || NR300.bin
|_| NR300.cod
W Hudba
1 |_| NR300.hsh

b | & Obrazky
b | g Pracovna plocha

6. Nyni SD kartu vloZte zpét do pokladny
7. Pripojte napdjeci adaptér a zapnéte pokladnu vypinacem ON / OFF

8. Pokladnice pfri startu zacne provadét vymeéna firmware - Pockejte prosim na dokonceni procedury
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3.2 Vymazani paméti RAM

Vymazani RAM je tfeba provést v pripadé vymeény firmware - kdyz prechazite na verzi firmware vyssi nez 1.6.2.0.

Tato procedura se také provadi po vymeéné zakladni desky pokladny a v riznych piipadech, kdy to vyZaduje situace, jako napriklad
neodstranitelna chyba, ktera miize vzniknout riiznymi vnéjsimi vlivy.

Postup vymazani paméti RAM:

1. Vypnéte pokladnu vypina¢em ON / OFF

2. ZaloZte papirovou pasku do tiskarny

3. Pripojte napajeci adaptér

4, Zatlatte tladitko POSUV PAPIRU a zapnéte pokladnu vypina¢em ON / OFF

5. Po rozsviceni pokladny (Na displeji se objevi " Resetovani ") uvolnéte tla¢itko POSUV PAPIRU a pokracujte podle dalsich instrukci
6. Zatlacte nasledujici klavesy v tomto poradi:

POSUV PAPIRU -> 0 (NULA) -> KLAVESA KLiC -> ENTER

r - b

.---WBU
ERJEAIEA] - | -} ]
Ch) (2 (2 ) R
(e (9) () 0 60
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;
8 s 2 v T

teudy 3
[z

Default settings was.

8. Po Uspésné vymazani RAM je tfeba naprogramovat pokladnu:
-Nahrat certifikat

-naprogramovat PLU, Oddéleni, a dalsi nastaveni souvisejici se spravnou funkcnosti pokladny.
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